
آرمان ذاکری. نویسنده و پژوهشگر حوزه عدالت و 
همبستگی اجتماعی

مشــکلات: 1. در نقطــۀ عطفــی از سیاســت گذاری کلان بــرای 
ــد  ــه زودی بای ــه ب ــم ک ــرار داری ــی ق ــن اجتماع ــۀ تأمی مجموع
ــۀ  ــاختاری در مجموع ــرات س ــور تغیی ــرایط کش ــه ش باتوجه ب

تأمیــن اجتماعــی ایجــاد شــود.
2. میــل و گرایــش در دولــت آقــای روحانــی بــه ســمت بــازار و آزادی بوده اســت و تمایل 

بــه واگــذاری شــرکت های زیرمجموعــۀ شســتا از همیــن رویکرد ناشــی می شــود.
ــاوت، لازم اســت  ــای متف ــری پارادایم ه ــج حاصــل از به کارگی ــاوت نتای ــه تف 3. باتوجه ب

کــه تصمیــم بگیریــد بــا کــدام یــک از پارادایم هــا همــراه باشــید.
4. علــت مخالفــت منتقــدان مجموعــه سیاســت های کنونــی بــه دو موضــوع برمی گــردد: 

موضــوع شکســت بــازار در دنیــا و تجربــۀ ناموفــق ایــن سیاســت ها در کشــور.

مهدی سلیمانیه. پژوهشگر حوزه رفاه و تأمین اجتماعی

ــت  ــده و اولوی ــیر پیموده ش ــه مس ــبندگی ب ــکلات: چس مش
ــه  ــازمانی از جمل ــداف برون س ــه اه ــازمانی ب ــع درون س مناف
ــد.   عواملــی هســتند کــه تغییــر در ســازمان را ســخت کرده ان

- صدای اعتراضات کارگری باید شنیده شود.  

دکتر عباس خندان. پژوهشگر اقتصاد و تامین اجتماعی

ابرچالــش: بدهــی دولــت بــه ســازمان کــه بالــغ بــر 190000 
میلیــارد تومــان اســت. دولــت مبلــغ بدهــی را 80000 تومــان 
اعــلام کــرده اســت. فاصلــۀ 110000 میلیــاردی بایــد ســریع تر 

حسابرســی و قطعــی گــردد. 
راه های تأدیه: 1. تهاتر بدهی سازمان به بانک رفاه

 2. تبادل این بدهی با اسناد خزانه. 

دکتر علیمردانی. مشاور مدیرعامل سازمان تامین اجتماعی

مشکلات: فقدان مدل مدیریتی عملیاتی
ــر کارگــران و  ــکات مهــم: 1. پاســخ گویی هــم براب مباحــث  و ن
هــم مســتمری بگیران و هــم نهادهــای مختلــف و ســازمان ها 2. 
حرکــت به ســوی وفــاق ملــی و عمومــی 3. بهــادادن بــه همــۀ 

ــئولیت پذیری  ــره وری 5. مس ــا 4. به دیدگاه ه

دکتر یاسر باقری. پژوهشگر حوزه رفاه و تأمین اجتماعی

ــه  ــانی ک ــق کس ــر ح ــازمان ب ــق س ــدم ح ــکلات: 1. تق مش
ســازمان موظــف اســت به آنهــا خدمــات ارائــه دهــد و در نتیجه، 
مرثیه ســرایی دربــارۀ وضعیــت ســازمان 2. آمــار روشــن و دقیقی 
وجــود نــدارد؛ از ایــن رو، آمارســازی و آماربــازی اتفــاق می افتــد. 
ــازمان  ــرون س ــرات بی ــادات و نظ ــدای انتق ــد ص ــنهاد: بای پیش

ــود. ــنیده ش ش

علیرضا حیدری، دبیر اتحادیۀ پیشکسوتان کارگری

1. ســازوکار بــازار قیمــت و کیفیــت کالاهــا و خدمــات را تعیین 
می کنــد کــه تأمیــن اجتماعــی هــم جــزء آن هاســت. امــا نبــود 
ــودن در حــوزۀ تأمیــن اجتماعــی  فضــای رقابتــی و انحصاری ب
ســبب می شــود کــه خدماتــی کــه دریافــت می شــود متناســب 

بــا قیمتــی کــه برایــش پرداخت شــده نباشــد.
2. اگــر عوامــل بــازار نتواننــد روی کیفیــت کالای فروخته شــده اثــر بگذارند، ســاختارهای 
ــام  ــری و نظ ــام تصمیم گی ــی نظ ــد؛ یعن ــام ده ــن کار را انج ــد ای ــدوق بای ــی صن درون
ــا  ــد، ام ــن می کن ــام را تعیی ــن نظ ــاختار ای ــون س ــت گذاری. قان ــازی و سیاس تصمیم س

ــه صفــر اســت. ــک و ذی نفــع نزدیــک ب ــوان مال نقــش بیمه شــده به عن
ــد  ــود؛ رش ــنیده نمی ش ــه گانه ش ــلاع س ــی از اض ــوان یک ــران به عن ــدای کارگ 3. ص
ــش  ــن افزای ــران و همچنی ــن کارگ ــی در بی ــش خودکش ــری و افزای ــات کارگ اعتراض
ــرار  ــورد توجــه ق ــد م ــات اعتراضــی بازنشســتگان هشــدارهایی هســتند کــه بای تجمع

ــد. گیرن
4. بایــد پذیرفــت کــه بــا بحــران نمایندگــی روبــرو هســتیم. گرچــه از ســه جانبه گرایی 
صحبــت می شــود، نهادهــای رســمی الزامــاً بازنمایی کننــدۀ اعتراضــات بدنــه نیســتند.

دکتر مجتبی قاسمی، عضو هیئت علمی دانشگاه شهید 
بهشتی

ــری در  ــن فک ــوز دکتری ــال هن ــد از 40 س ــکلات: 1. بع مش
حــوزۀ تأمیــن اجتماعــی نداریــم. ترکیــب ایــن فقــدان بــا نبــود 
تخصــص منجــر بــه تصویــب قوانینــی شــد کــه تعهــدات مالــی 

صنــدوق را بیــش از پیــش افزایــش داده اســت.
2. وارث یــا ورثــه یــک مفهــوم در حقــوق خصوصــی اســت، ولــی بازمانــده یــک مفهــوم 
در حقــوق عمومــی و تأمیــن اجتماعــی اســت. امــا عــدم تمییــز ایــن دو مفهوم در کشــور 
ســبب شــده کــه ایــران بــه بهشــت بازمانــدگان تبدیــل شــود.  قوانیــن کنونــی در حــوزۀ 
بازمانــدگان نه تنهــا بــار مالــی زیــادی را بــه صندوق هــا تحمیــل کــرده، بلکــه برخــلاف 
ــران  ــتغال دخت ــدم اش ــوری و ع ــای ص ــت؛ طلاق ه ــی اس ــی و فرهنگ ــای دین ارزش ه

بازمانــده از جملــه پیامدهــای ایــن قوانیــن در کشــور هســتند.

دکتر تهامی پور، مرکز تحقیقات علوم اقتصادی دانشکده 
اقتصاد دانشگاه شهید بهشتی

مشــکلات: 1. فقــدان نــگاه خودکفایــی مالــی در ســازمان ها 
یکــی از مشــکلات مهــم اســت 2. بی توجهــی بــه تــوازن 
ــادی ناشــی از ورود  ــا حــدود زی ــع و مصــارف کــه ت بیــن مناب
ــه  ــه اقتصــاد کشــور اســت سیســتم را ب ــی ب ــای نفت درآمده

ــت. ــادت داده اس ــع ع ــح مناب ــت صحی عدم مدیری

دکتر حسین یحیی زاده. عضو هیئت علمی و رئیس مرکز 
تحقیقات سرطان بیمارستان میلاد

ــوص  ــرطان به خص ــۀ س ــات در زمین ــنهادها: 1. ارتباط پیش
ــم و در  ــظ کنی ــت را حف ــرطان وزارت بهداش ــا ادارۀ کل س ب
آنجــا ســازمان از وزن و نفــع خــودش دفــاع کنــد. 2. به ســمت 

سیســتم درمــان مســتقیم برویــم.



ــی  ــن اجتماع ــازمان تأمی ــل س ــور مدیرعام ــو مح ــت های گفت و گ ــوب سیاس در چهارچ
و در راســتای تحقــق تأکیــدات وزیــر تعــاون، کار و رفــاه اجتماعــی )جنــاب آقــای 
شریعتمــداری( مبنــی بــر لــزوم مشــارکت گروه هــای ذی ربــط و ذی نفــع و شرکای اجتماعی 
در  فراینــد سیاســتگذاری، سلســله نشســت های گفــت و شــنود بــا حضــور دکــر ســالاری 
و پژوهشــگران، فعالیــن مدنــی و نماینــدگان شرکای اجتماعــی در روزهــای سه شــنبه هــر 

هفتــه در مؤسســه عالــی پژوهــش تأمیــن اجتماعــی برگــزار می گــردد.
در اولیــن جلســه از ایــن نشســت ها، مــورخ 98/5/1 مدیرعامــل ســازمان تأمیــن اجتماعــی 
بــا جمعــی از اســاتید دانشــگاه، پژوهشــگران، فعالیــن مدنــی حــوزه رفــاه و تأمیــن 

ــت.  ــاعته داش ــه س ــنودی س ــت و ش ــی گف اجتماع

دکتر کردونی. سرپرست مؤسسه عالی پژوهش تأمین 
اجتماعی 

ــرکای  ــا ش ــاختارمند ب ــاط س ــاد ارتب ــه: ایج ــش مؤسس نق
ــاه و  اجتماعــی و بررســی تحلیــل سیاســتی مســائل حــوزه رف

ــتی ــای سیاس ــه راهکاره ــی، ارائ ــن اجتماع تأمی

دکتر پوررضا. عضو هیئت علمی دانشگاه علوم پزشکی 
تهران

ــانی  ــع انس ــع مناب ــری در توزی ــی و نابراب ــکلات: ناکارای مش
ــن در  ــی قوانی ــدرت و ناکارای ــاختار ق ــکال در س ــل اش به دلی

ــازمان س
راهکار: لزوم نگاه سیستمی 

دکتر علی اکبر تاج مزینانی، رئیس دانشکدۀ علوم 
اجتماعی دانشگاه علامه طباطبایی 

مشــکل: فقــدان ســاختار اندیشــکده ای به معنــای واقعــی در 
ــی ــت گذاری اجتماع ــون سیاس ــای گوناگ حوزه ه

انتظــار: حرکــت مؤسســه عالــی پژوهش به ســمت تبدیل شــدن 
بــه اندیشــکده بــا تمرکز بــر تحلیل سیاســتی علمی

 

دکتر سرزعیم. معاون اقتصادی و برنامه ریزی وزارت 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی 

ضــرورت: در اختیــار قــراردادن داده هــا از ســوی ســازمان بــه 
پژوهشگران 

شمس مستوفی. عضو انجمن صنفی روزنامه نگاران و 
سردبیر روزنامۀ همشهری

نیازهــای ســازمان: شفاف ســازی اطلاعــات به دلیــل فقــدان 
ارتبــاط الکترونیــک بــا مردم

مشــکلات ســازمان: 1. اشــکال در برخــی قوانین ســازمان، از 
جملــه نیازمنــدی بــه قوانیــن خــاص در مشــاغل غیرکارفرمایی 
ــان  ــی می ــطح نارضایت ــش س ــون 2. افزای ــا در قان ــا کارفرم ــر ب ــف کارگ ــل تعری به دلی

ــه ســطح بیمه شــدگان ــان ســازمان و ســرایت یافتن آن ب کارکن

پوراندخت نیرومند. پژوهشگر پژوهشکده مطالعات و 
فناوری

ــوزۀ  ــن در ح ــن قوانی ــرای تدوی ــتاوردها ب ــتفاده از دس 1. اس
دیجیتــال و حضــور اســتارت آپ ها در راســتای عملیاتی شــدن 

ــازمان  در س
ــی در  ــن اجتماع ــازمان تأمی ــت س ــری عضوی ــزوم پیگی 2. ل
بیمه هــای بازرگانــی و مرکــزی بــرای بهره منــدی از اتفاقاتــی کــه در آن قســمت 

فتــد می ا
3. پیشــنهادِ لــزوم بازنگــری ســاختار فنــاوری اطلاعــات در ســازمان، به ویــژه در دســتور 

کار قــراردادن EIS یعنــی سیســتم اطلاعــات مدیــر ارشــد ســازمان
4. لزوم پیش بینی سندی برای بحران ها

سید حسین قاآنی. دبیر سرویس اجتماعی روزنامۀ ایران

مشــکلات: 1. یکــی از بزرگ تریــن مشــکلات ســازمان عــدم 
ــای  ــدود پژوهش ه ــراژ مح ــات و تی ــر اطلاع ــار و بازنش انتش

ــت. ــه اس صورت گرفت
ــه  ــاز ب ــی خــود نی ــرای خــروج از شــرایط بحران ــازمان ب 2. س

انجــام پژوهش هــای کاربــردی دارد.
3. ناهماهنگــی  و تناقضــات در اجــرای دســتورالعمل ها و در شــعب یکــی دیگــر از 

ــت. ــدگان اس ــرای بیمه ش ــازمان ب ــکلات س مش
4. نیاز به انجام پژوهش هایی در حوزۀ حمایت از ذی نفعان است.

ــه سیســتم دســتگاه های  ــازمان ب ــات س ــه سیســتم اطلاع ــه اینک ــان ب ــم اذع 5.  به رغ
دیگــر مرتبــط شــده، مدیــران ســازمان در بزنگاه هــا بــه ایــن اطلاعــات دسترســی ندارنــد. 

دکتر بایزید مردوخی. پژوهشگر رفاه و تأمین اجتماعی

چالش هــای ســازمان: 1.کســری بودجــه 2. دامنــۀ خطرنــاک 
ــدم  ــتمری بگیران 3. ع ــه مس ــدگان ب ــداد بیمه ش ــبت تع نس
مشــارکت دولــت در پرداخــت حــق بیمــۀ بیمه شــدگان حمایتی 

ــه جانبه گرایی  ــف س 4. ضع
مشــکلات درون ســازمان: 1. فقــدان نظــام جامــع اطلاعاتی  
و ضعــف در سیســتم آمــاری 2. فقــدان ســناریوی ممکــن مطلــوب در افق آیندۀ ســازمان 

3. فقــدان برنامه ریــزی مدیریــت تغییــر بــر پایــۀ یافته هــای مطالعــات آینده پژوهــی

دکتر سالاری. مدیرعامل سازمان در ابتدای جلسه

ــتاوردهای  ــتفاده از دس ــت ها: 1. اس ــن نشس ــداف ای اه
ــری از خــرد  ــودِ پژوهشــگران 2. بهره گی ــان خ پژوهشــی از زب
جمعــی بــرای بهترکــردن کارهــا3. فهــم دقیق تــر از مســائل و 

ــای سیاســتی ــه دســت آوردن راهکاره ب

نکات تکمیلی دکتر سالاری، مدیر عامل سازمان در این نشست

• برخــی تعهــدات اضافــه بــر دوش ســازمان نهــاده شــد کــه مانــع انجــام دقیــق تعهــدات 
ــت اصلی اس

•  در مورد دستیابی به داده ها سعی بر کمک بهر به پژوهشگران است

•  در مــورد منابــع انســانی چگونگــی کمک گیــری از نیــروی انســانی مســئلۀ اصلــی اســت. 
بــرای نمونــه، ایجــاد انگیــزه بســیار مهم اســت

•  هنوز شکاف عدم تعادل میان منابع و مصارف وجود دارد

•  در بحــث خدمــات غیرحضــوری و خدمــات نویــن و حوزۀ آی تــی از لحاظ ســخت افزاری 
سرمایه گــذاری خــوب اســت؛ امــا نیــاز بــه برنامه  ریــزی بهــر دارد

•  در مــورد شرکت هــای مأموریتــی ایــراد اصلــی موازی بــودن بــا معاونت هــا اســت. 
ــت. ــل اس ــل ح ــاح قاب ــی اص ــا اندک ــده ب ــمت عم قس

اکنون چند موضوع در دست اصاح در مجلس در بحث بازنگری قوانین داریم. 

•  حق بازنشستگان را حتما و بدون تاخیر باید پرداخت کنیم

•  شنیدن صدای کارگرها ضرورت است

•  در مورد بدهکاری دولت، 5 شیوه پیش بینی شده است .


